
МЭРИЯ ГОРОДА НОВОСИБИРСКА

ДЕПАРТАМЕНТ ПО СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКЕ
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Об утверждении муниципzu]ьного задания муници-
п.rльному бюджетному учреждению города Новоси-
бирска <I_(eHTp реабилитации детей и подростков с
ограниченными возможностями <Надеждо на 2020
год и на плановый период 202l и 2022 годов

В целях исполнения требований Бюджетного кодекса Российской Федерации,
в соответствии с постановлением мэрии города Новосибирска от 31.12.2015 Ns 7519
<О Порядке формирования муницип€rльного задания на оказание муниципаlIьных
услуг (выполнение работ) муницип€rльными учреждениями города Новосибирска и
признании утратившими силу отдельных постановлений мэрии города Новосибир-
ска>, ПРИКАЗЫВАЮ:

l . Утвердить прилагаемое муниципальное задание на 2020 год и плановый пе-

риод 2021 - 2022 годов муниципальному бюджетному учреждению города Новоси-
бирска <I_{eHTp реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями
<Надежда>.

2. .Щиректору муниципzrльного бюджетного учреждения города Новосибирска
<Центр реабилитации детей и подростков с ограниченЕыми возможностями
<<Надеждо (Проскуряковой И. Г.) обеспечить:

2.1 . Исполнение муниципального задания.
2.2. Размещение муницип€цьного задания на официальном сайте в

информационно-телекоммуникационной сети Интернет по адресу: www.bus.gov.ru.
2.З. Предоставление отчетов об исполнении муниципаJIьного задания в

порядке и сроки, установленные муниципальным заданием.
3. Контроль исполнения прик€ва оставляю за собой.

И. о. начальника департамента М. В. Хрячкова

Карташова
2274575
успн
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МУНИЦИПАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ

на2020 год и на плановый период 202l и 2022 годов

Наименование муниципального учреждения города Новосибирска Муниципальное бюджетное

учреждение города Новосибирска (Центр реабилитации детей и подростков с ограниченньIМИ ВОЗМОЖНОСТЯми ,

кНадежда>

Виды деятельности муниципального учреждения города Новосибирска
Предоставление социальных усJryг

Коды

0l .01.2020,

50306676

88

87

.Щата начала
действия

,Щата окончания
действия

Код по сводно-
му реестру
по оквэд
по оквэд

V-2



2

Часть 1. Сведения об оказываемых муниципальных усJryгах

Раздел 1

ппелоставление сопиального обс.ltчживания в п стапионаDIIоиl . Наименование муниципальной услуги
форме

Код по общероссий-

скому базовому перечню

или

региональному
перечню

22,046.0

2. Категории поцебителей муниципальной усlryги V

Гоажлавин пDи нztличии пебенка или летей (в том числе находящихся под опеко й. попечительством). испытывающих трyдIl ости в социаJIьнои адапта-

ции.

Уни-
кальный
номер
муни-

ципаль-
ной

услуги

Показатель,
характеризующий

содержание
муниципмьной услуги

Показатель,
характеризую-
щий условия

(формы) оказа-
ния

муниципальной
усlryги

показатель качества
муниципальной услуги

значение показателя качества
муниципа.tlьной услуги

,Щопустимые
(возможные)

отклонения от
установленных

показателей каче-
ства муницип{rль_
ной услуги, в пре-
делаlх которых му_
ниципaшьное зада-
ние считается вы_

полненЕым
наименование по-

казателя
единица измере-

НИЯ ПО ОКЕИ
2020 год
(очеред-
ной фи-

нансовый
год)

202l год
(l-й год
плано-

вого пе-

риода)

2022 год
(2-й год

планового
периода)

В про-
центах

В абсо-
лютных
показа-
телях

наиме
нова-
ние

пока-

наиме
нова_
ние

пока-

наиме
нова-
ние

пока-

наиме
нова-
ние

пока-

наимено-
вание

код

/.Zr/

3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем муниципа:lьной услуги:
3. 1. Показатели, характеризуюцие качество муниципаllьной услуги:

HztиMe

нова-
ние

пока-



з

зате-
ля

зателя зателя зателя зателя

l 2 з 4 5 6 7 8 9 10 ll 12 lз 14

870000
о.99.0.А
э25АА0
5000

Прсд/
остав
ление
соци-
аль-
ного
об-
cJry-
жи-
вания
в по-
JrycTa

цио-
нар-
ной

фор-
ме
вклю
чая
ока_
зание
соци_
аль-
Ео-
быто_
вых
услуг,
соци-
аль-
но-
ме-
ди-
цин-
ских
услуг,

Граж- /
данин
при
нали-
чии

ребен-
ка или
детей
(в том
числе
нахо_

дя_

щихся
под
опе-
кой,
попе-
чи-
тель-
ством)
, йС-
пыты_
ваю-
щих
труд-
Еости
в со-
циаль-
ной
адalп-
тации

очно' .Щоля получателей.
социirльных услуг,
получающих соци-
альные услуги от
общего числа по-
лучателей социмь-
ных услуг, нахоlц-
щихся на социЕIль-
ном обслуживании
в организации

процент 144 l00 100 l00 5

Количество нару-{
шении санитарного
зЕlконодательства в
отчетном году, вы-
явленных при про-
ведении проверок

процент 744 0 0

Удовлетворенностry
получателей соци-
альных услуг в ока-
занных социальньD(

услугах

процент 744 l00 100 l00 5

укомплекгованиеу
организации специ-
алистll {и, оказы-
вающими социмь-
ные услуги

процент 744 l00 l00 l00

повышение каче-
ства социilльньrх
усJryг и эффектив-
ности их оказания
(определяется ис-
ходя из мероприя-
тий, направленных
на совершенство-
вание деятельЕости

процент 744 100 l00 l00 5

{z/

0 5

5
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организации при
предостilвлении
социального об-
сJryжив{lния)

90 95 l00 5процент 744rffосryпность поrry-
чения соци:tльЕых

услуг в оргаriиза-
ции (возможность
сопровождения по-
лучателя социaць-
ных усJryг при пе-

редвижении по
территории учре-
ждения социЕIльно-
го обсrryживания, а
также при пользо-
вitнии усJryгами;
возможность дllя
самостоятельного
передвижения по
территории учре-
ждения социально-
го обслуживания,
входа, выхода и пе-

ремещения вЕути
такой организации
(в том числе для
передвижеЕия в
креслм-колясках),
для отдыха в сидя-
чем положении9 а

также доступное
размещение обору-
дования и носите-
лей информации;
дублирование тек-
стовых сооб ении

а./

соци_
аль_
но-
пси-
холо_
гиче_
скйх
усJryг,
соци-
аль-
но-
педа-
гоги-
че-
ских
усJryг,
соци-
аль-
но-

ту-
до_
вых
услуг,
соци_
аль-
но-
пра-
вовых
услуг,
усJryг
в це-
лях
по_
вы_
ше-
Еия
ком-
му_
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голосовыми сооб-
щениями, оснаще-
ние учреждения
социального об-
служивания знака-
ми, вьшолЕенными
рельефно-
точечным шрифтом
Брайля, ознtlкомле-
ние с их помощью
с надписями, зна-
каI,1и и иной тек-
стовой и графиче-
ской информачией
на территории
учреждения; дуб-
лирование голосо-
вой информачии
текстовой инфор-
мацией, надписями
и (или) световыми
сигналами, инфор-
мирование о предо-
ставляемых соци-
альных услугах с
использовzшием

русского жестового
языка (сурлопере-
вода); ок{вание
иных видов посто-

ронней помощи

ника_
тив-
ного
по-
тен-
циала
полу-
чате-
лей
соци-
аль-
ных
усJryг,
име-
ющих
огра-
ниче-
ния
жиз-
неде_
ятель
но-
сти, в
том
числе
де-
тей-
инва-
ли-
дов,
сроч-
ных
соци-
аль-
Hblx

усJryг

/2/
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3.2. Показатели, характеризующие объем муниципальной услуги:

Уникаль-
ный номер
муници-
пальной

услуги

Показатель, характеризующий
содержание муниципальной

усJryги

Показатель,
характери-

зующий
условия
(формы)
оказанЕя
муници_
пальной

услуги

показатель объема
муниципальной услуги

Значение показателя объема муни-
ципальной усrryги

.Щопустимые (воз-
можные) откJIонеЕия
от установленньн по_
казателей объема му-
ниципальной услуги,
в пределzц которых

муниципальное зада-
ние считается выпол-

HeHHblM

наиме-
нова-
Еие

пока-
зателя

единица изме-
рения по ОКЕИ

2020 год
(очеред-
ной фи-
нансо_

вый год)

2021 год
(l -й год

планового
периода)

2022 rод
(2-й год

планового
периода)

В про-
центах

В абсо-
лютных

показате-
лях

нмменова-
ние показа-

теля

наиме-
нование
показа_

TeJUl

наим
ено-
ва-
ние

пока-
зате-

ля

наим
ено-
ва_

ние
по-

каза-
теля

нlмм
еЕо_
ва-
ние
по-

каза_
теля

наиме
нова_
ние

код

l 2 з 4 5 6 7 tl 9 l0 l1 |2 lз l4
870000о.9
9.0.Аэ25А
А05000

Гражда- v

нин при
нмичии
ребенка
или де-
тей (в
том чис-
ле нахо-
дящихся
под опе-
кой, по-

оч-.
но

Чис-
лен-
ность
граж-
дан,

полу-
чив-
ших
соци-

альные
услуги

чело-,
век

792 420 420 420 5

a"Z

Предостав-
ление соци-
ального об-
служивания
в полустаци-
онарной
форме
вкJIючаJI
оказание со-
циально_
бытовых
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печи-
тель-
ством),
испыты-
вающих
трудно-
сти в
соци_
альной
адапта-
ции

услуг, соци-
ально-
медицин-
ских усlryг,
социально-
психологи-
ческих
услуг, соци-
ально_
педагогиче-
ских усJryг,
социмьно-
трудовых
услуг, соци-
ально-
правовых
услуг, услуг
в целях по-
вышения
коммуника-
тивного по-
тенциала
получателей
социальньIх

усJryг, име-
ющих огра-
ничения
жизнедея-
тельности, в
том числе
детей-
инвалидов,
срочных со-
циальных

4. Нормативные пр{lвовые акты, устанаыIив:lющие предельную чену (тариф) либо порядок его установления:

а""
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lIo ативliыи авовои акт
вид принявший орган дата номер наименование

l 2 з 4 5

5. Порядок оказания муниципальной услуги.
5.1. Нормативные правовые акты, реryлирующие порядок оказания муниципальной услуги:
Федеральный закон Российской Федерации от 28.12.20lЗ N9 442-ФЗ <Об основах социального обслуживания грФrцан в Российской Федерации);
закон Новосибирской области от l9.10.2006 Np 41-ОЗ кО наделении органов местного самоуправления городского округа города Новосибирска от-

дельными государственными полномочиями Новосибирской области по обеспечению социального обслуживания отдельных категорий граждан);
закон Новосибирской области от 18.12.2014 Jф 499-ОЗ <Об отдельных вопросrrх социального обслуживания граждан в Новосибирской области>;

приказ министерства социального развития Новосибирской области от 31.10,2014 }ф 1288 <Об утверяиении поряДка предоставления соци:шьных услуг
постzвщиками социаJIьных услуг в Новосибирской области>;
приказ министерства социаJIьного развития Новосибирской области от 2З.12,2014 ЛlЪ l446 кОб утверждении стандартов социtlльных услуг, предостав-
ляемьIх поставщиками социzlльньrх услуг).
5.2. п ок иlI ми ваIlия потенциаlьных п ителеи ниципмьнои ги

Частота обновления информацииСостав размещаемой информаuииСпособ информирования
32l

По мере измененияУ входа размещается наименование учреr{дения, оказы-
вающего муниципальшую ycJryry, ивформация о режиме
работы учреждения

Информация у входа в здание

По мере измененияl . Информачия о режиме работы учреждения;
2. Информаlrия о номерах телефонов учреждения;
3. Полная информация о составе оказываемых услуг (в

том числе, для платных услуг - с указанием цен);
4. Информачия о порядке приема в учреждение, оказьва-
ющего муниципальную услугу;
5. Информация о приемных часах руководителя;
6. Информация о контактных телефонах учреждения, ока-
зывtlющего муниципальную услуry;
7. Информация об адресах и телефонах вышестоящего ор-
гана системы социа,rьной защиты населения горола Ново-
сибирска;
8. Алрес портала социальной политики города Новоси-
бирска.

Информачионные стеЕды в учреждении

4/rr2
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l 2 з
Консультирование (информачия) при личном
обращении и по телефону

Консультирование (информирование) проводится сотруд-
никilми учреждения в двух формах: устно (лично или по
телефону) и письменно.
При ответах на телефонные звонки и обращения потреби-
телей лично в часы приема сотрудники подробно и в веж-
ливой форме информируют обратившихся по интересую-
щим их вопросаN{.
При невозможности сотрудника самостоятельно ответить
на поставленные вопросы в связи с тем, что подготовка
ответа требует дополнительного изучения, потребите.гпо
предлzгается один из трех вариантов действий:
- изложить обращение в письменной форме;
- назначить другое удобное для потребитеJш время для
консультации;
- дать ответ в течение трех рабочих дней по KoHTaKT}toMy

телефону, указанному потребителем.
Консультирование (информирование) в письменной фор-
ме осуществJIяется при получении обращения потребителя
о предоставлении письменной консультации по процедуре
предоставления муниципальной услуги. Отвег на обраще-
ние готовится в течение З0 дней со дня регистрации пись-
менного обращения в учреждении. Сотрудник, ответ-
ственный за рассмотрение обращения, обеспечивает объ-
ективное, всестороннее и своевременное рассмотрение
обращевия, готовит ответ в письменной форме по суще-
ству поставленньrх вопросов.
Ответ в письменной форме подписывается руководителем
учреждения, содержит фамилию и номер телефона испол-
нителя и направляется по почтовому адресу, указilнному в

обращении.

По мере обращения

Портал социальной политики города Новоси-
бирска

На портале социа.llьной политики города Новосибирска
lvlvrv. stlcial.nclvosibirsk.гu размещаются следующие све-

дения об утеждении, оказьвающего муниципальную

услуry:
- наименование;
- информация об адресе и контактных телефонах;
- информация о составе окtвываемых усlryг;

По мере изменеIlия

/
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- информация о способах доведения потебителями своих
отзывов, зzl ,rечаний и предлож9ний о работе учреждения,
ока:}ывающего муниципальную услуry;
- перечень документов. необходимых дJIя получения му-
ниципальной услуги;
- перечень оснований для отказа в оказании муниципаль-
ной услуги
l . Информация о деятельности учреждения;
2. Информация о составе предост!вляемых социальIlых
услуг

Постоянно

Размещение в сети интернет По мере поступления новой ин-
формации

Часть 2. Прочие сведения о муницип:rльном задании

1. Основания (условия и порядок) для досрочного прекращения выполнения муниципalльного задания: ликвидация учреждения, реорганизация
учреrцения, искJIючение услуги (работы) из общероссийского базового (отраслевого) перечня (классификатора) государственных (муниципальньrх)

услуг, оказываемых физическим лицtlItr, регионального перечня (кrrассификатора) государственных (муниципальНых) услуг и работ Новосибирской об-
ласти.

2. Инм информация, необходимм для выполнения (контроля за выполнением) муниципа,rьного задания: отсутствует
3. Порядок контролJl за выполнением муниципаJIьного задания:

Формы коltтроля Периодичность

1 2

Тематические проверки В соответствии с планом графиком проведения тематических проверок, но не реже 1 раз в 3 го-
да

Внеплановые проверки По мере необходимости (в случае обращений физических и юридических лиц, обращений ор-
ганов государственной власти, органов местного саI\rоуправления, ,требований правоохрани-
тельньгх, надзорньж оргilнов)

Мониторинг исполнения муниципаIьного задания пу-
тем анализа отчетов

Ежеквартально

4. Требования к отчетности о выполнении муниципarльного задания
4.1. Периодичность представления отчетов о выполнении муниципального задания: отчетность предоставляется ежеквартirльно

a,r'

Средства массовой информации

Информаuия об учреждении и ок&tываемых услуг{rх на
сайте urvw,bus.gov.ru
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4.2, Сроки представления отчетов о выполнении муниципмьного задания: ежекварталъпо в срок до 10 числа месяца, следующего за отчетным

кварталом (нарастшощим итогом).
4.3. Иные требования к отчетности о вьшолнении муниципального задания:
1) пояснительная записка с на.пичием в ней:
- выводов, характеризующих причины отклонения покaвателей объемов, утвер)ценньrх в муниципальном задании;
- предложения о мерах, необходимых для обеспечения соблюдения утвержденных в муниципаIlьном задании показателей, их корректировки.
2) по требованию управления социа.llьной поддержки населения мэрии города Новосибирска предоставление объяснительной в связи с предо-

ставлением отчетности с нарушением установленньtх сроков.
4.4. Иные показатели, связанные с выполнением муниципального задания:
l) категория граждан, являющихся поJryчатеJ]ями услуг:

Наименование категорий граждан

Дети-инвалиды, дети с ограниченЕыми возможностями здоровья в возрасте от 4 до l8 лет
2 Родители, имеющие детей - инвautидов, детей с ограниченными возможностями здоровья

2) обеспечение санитарно-гигиенических норм в помещениях учреждения в соответствии с требованиями:
СанПиН 2.1.3.2630-10 <Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность), утверхден-

ные постановлением Главного государственного саЕитарного врача Российской Федерации от l8.05.2010 М 58,
СшПиН 2.4,З259-15 кСанитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы организаций для де-

тей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей>, утвержденЕые постановлением Главного государственного санитарного врача Российской
Федерации от 09.02.20l5 Nр 8.

3) в учреждении должны создаваться условия для беспрепятственного доступа инвалидов (пандусы, перила, поручни) в соответствии
со кСП 59.13330.2012 кОб утверждении свода правил. (СНИП 35-01-2001 к.Щосryпность зданий и сооружений дtя маломобильных групп населения).
Акryализированная редакция СНиП 35-01-200l>, утвержленным приказом Министерством регионального рtввития Российской Федерации
от 27.12.201l Nq 605.

4) плановм наполняемость - 25.
5) предоставление по запросу управления социальной поддержки населения мэрии города Новосибирска промеrкуточной информации о ходе вы-

полнения муниципального задания, отчет о работе учреждения полугодовой и годовой.

с
н
оглА вАно

департа}4ента экономики и
стратегического планировапия мэрии
го Ново

Л. А. Уткина
(подпись) (инициалы, фамилия)
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